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白电奥维年度数据点评 

白电市场整体缓慢复苏，产品结构优化趋势明显 
  
 

 2021年白电整体市场缓慢复苏。1）空调： 2021年我国空调市场全年零

售额 1527亿元，同比下降 1.2%；2021年空调零售量 4689万台，同比下

降 8.7%。2）冰箱： 2021年我国冰箱市场全年零售额 971亿元，同比增

长 7.9%，；2021年冰箱零售量 3188万台，同比下降 2.1%。 3）洗衣机： 

2021年我国洗衣机市场全年零售额 766亿元，同比增长 7.3%，；2021年

洗衣机零售量 3718万台，同比增长 0.8%。 

 产业结构：21年白电市场整体呈现结构性优化升级趋势。1）空调市场：

2021年空调线上/线下产品均价同比均有提升，2021Q4我国空调线上产品

均价 2472元，同比增长 8%；线下中国空调市场产品均价 4161元,同比增

长 11%。疫情之后，92%的消费者在选购家电时会特别关注健康功能，

新风行业规模快速增长的同时，品牌数量也在逐季增长。2）冰箱市场：

从产品均价而言，2021年冰箱线上均价 2365元，同比提升 255元，线下

均价 5571元，同比提升 733元；从产品结构而言，多温区大容积&小体

积大容积概念持续升级，  21Q4 线下十字+法式多门销售额占比增长

1.67%；线上对开门+十字产品销售额占比增长 8.75%。伴随海尔、美菱、

松下等企业的积极参与和投入，自由嵌入的空间优化也在稳步提升。自

由嵌入式产品由最初的“两侧各 10cm”发展至当前的“平稳全嵌”，带动风冷

大两门市场持续增长。3）洗衣机市场：从产品均价而言， 2021年洗衣

机线上均价 1647元，同比提升 147元，线下均价 3794元，同比提升 389

元；从产品结构而言， 2021年滚筒烘干线上市场零售额同比上升 3.73%；

线上零售量同比上升 2.38%；2021年线下市场零售额同比上升 1.27%；线

下零售量同比上升 2.74%。 

 竞争格局：白电行业市场集中度走高。1）空调：2021年线上 TOP3品牌

份额 72.5%，同比-1.4pct；TOP5品牌份额 83.8%，同比-3.9pct，线上市场

竞争相对更加激烈。线下 TOP3品牌份额 83.8%，同比+1.2pct；TOP5品牌

份额 92%，同比+1.6pct。2）冰箱：2021年线上 TOP3品牌份额 68%，同

比+3pct；TOP5品牌份额 79%，同比+2pct。线下 TOP3品牌份额 63%，同

比+1pct；TOP5品牌份额 80%，同比+1pct。3）洗衣机：2021年线上 TOP3

品牌份额 71.6%，相比 2019年+4pct，TOP5品牌份额 81%，相比 2019年+4pct。

线下 TOP3品牌份额 63.2%，相比 2019年+3pct；TOP5品牌份额 79.2%，相

比 2019年+2pct。 

投资建议 

 受益于近期信贷政策的调整，房企到位资金有改善的迹象，政策的边际

变化预计首先体现在竣工数据的回暖，家电内销有望受益。盈利端，主

要原材料价格进入高位企稳的阶段，海运运力短缺的情况有望逐步缓

解，预期前期积压的货物将逐步恢复正常出货节奏，海运价格稳步回落；

同时家电厂商持续推进高端化进程，将有效增厚行业的盈利弹性。建议

关注：海尔智家、美的集团、格力电器。 

风险提示 

1）疫情影响宏观经济未达预期；2）海外疫情二次冲击或将影响家电出

口；3）家电行业价格战加剧；4）地产表现低迷；5）原材料价格上涨风

险等 
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1、白电市场整体表现较弱，内销景气复苏缓慢 

1）空调：据奥维云网（AVC）推总数据，2021年我国空调市场全年零售额 1527亿元，同比下降 1.2%，

相比 2019年下降 23%；2021年空调零售量 4689万台，同比下降 8.7%，相比 2019年下降 22%。 

2）冰箱：据奥维云网（AVC）推总数据，2021年我国冰箱市场全年零售额 971亿元，同比增长 7.9%，

相比 2019年增长 6%；2021年冰箱零售量 3188万台，同比下降 2.1%，相比 2019年下降 3%。  

3）洗衣机：据奥维云网（AVC）推总数据，2021年我国洗衣机市场全年零售额 766亿元，同比增长

7.3%，相比 2019年增长 1%；2021年洗衣机零售量 3718万台，同比增长 0.8%，相比 2019年下降 3%。 

  

图表 1. 2021年空调零售额同比下降 1.2%   图表 2. 2021年空调零售量同比下降 8.7% 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

图表 3. 2021年冰箱零售额同比增长 7.9%  图表 4. 2021年冰箱零售量同比下降 2.1% 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 
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图表 5. .2021年洗衣机零售额同比增长 7.3%  图表 6. .2021年洗衣机零售量同比增长 0.8% 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

2、产品结构升级趋势明显 

1）空调市场 

从均价而言，根据奥维云网数据显示，2021年空调线上/线下产品均价同比均有提升，2021Q4我国空

调线上产品均价 2472元，同比增长 8%；线下中国空调市场产品均价 4161元,同比增长 11%。 

 

图表 7. 2021年中国空调线上市场均价同比增长 13.8%  图表 8. 2021年中国空调线下市场均价同比增长 6.9% 

 

 

 

资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

从价格段份额而言，根据奥维云网数据显示，2021 年空调线上市场 2900 元以上价格份额占比为

45.57%，同比+5.86pct；线下市场 2900元以上价格段份额占比为 70.58%，同比+2.34pct；线上及线下产

品高价格段份额整体呈上升趋势。 
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图表 9.2021年中国空调线上市场各价格段份额：2900元

以上同比+5.86pct  

 图表 10. 2021年中国空调线下市场各价格段份额:2900元

以上同比+2.34pct 

 

 

 
资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

产品功能趋向高端化及健康化  

疫情之后，消费者对健康家电的关注和需求随之提高。据奥维调研数据显示，有 92%的消费者在选

购家电时会特别关注健康功能，其中对健康空调的认知度最高，达到了 74.9%。而在需求端，消费者

在 1-9月份购买过的健康产品中，健康空调的比例占据 31.5%。健康家电的概念已经充分渗透进消费

者的消费意识之中，成为新的消费刚需。 

新风行业规模快速增长的同时，品牌数量也在逐季增长。2021 年新风空调线上市场监测规模 8.2 亿

元，同比增长 492.7%；2021年新风空调线下市场监测规模 19.1亿元，同比增长 57.4%。截至 21Q4线

上/线下新风空调在售机型分别为 107/99个。 

 

图表 11.2021年线上新风空调零售额及同比变化  图表 12.2021年线下新风空调零售额及同比变化 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 
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图表 13.2021年线上新风空调品牌数及在售机型个数  图表 14.2021年线下新风空调品牌数及在售机型个数 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

2）冰箱市场 

从产品均价而言，根据奥维云网数据显示，2021年冰箱线上均价 2365元，同比提升 255元，线下均

价 5571元，同比提升 733元， 2021年线上均价同比 2019年提升 352元，增长 17.5%，线下同比 2019

年提升 1045元，增长 23.1%。 

 

图表 15. 2021年冰箱线上市场产品均价同比提升 255元  图表 16.2021年冰箱线下市场产品均价同比提升 733元 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

从价格段份额而言，根据奥维云网数据显示，2021年冰箱线上市场 2000-2999元为主力价格段位，占

比 23.16%，同比+0.3pct，2000元以上价格段占比 76.89%，同比+6pct；2021年空调线下市场 4000-5999

元为主力价格段，占比 17.97%，同比-2.99pct，4000元以上价格段占比 78.71%，同比+6pct。 
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图表 17. 2021年冰箱线上市场产品各价格段份额及其同

比走势：2000元以上份额同比+6pct 

 图表 18. 2021年冰箱线下市场产品各价格段份额及其同比

走势：4000元以上份额同比+6pct 

 

 

 

资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

多温区大容积&小体积大容积概念，持续升级 

产品结构升级是冰箱市场价格增长的驱动力之一，整体而言，线下市场十字的二次增长持续 5 个季

度后进入平稳期，21Q2细分市场的竞争转向多门产品，线上市场则保持大容积发展趋势，保持十字

及对开为主旋律。 

21Q4线下十字+法式多门销售额占比为 60.9%，相比 20Q4提高 1.67pct；线上对开门+十字产品销售额

占比为 64.6%，相比 20Q4提高 8.75pct。 

奥维云网（AVC）线下监测数据显示，自由嵌入式产品零售额占比达 11%。伴随海尔、美菱、松下等

企业的积极参与和投入，自由嵌入的空间优化也在稳步提升。自由嵌入式产品由最初的“两侧各

10cm”发展至当前的“平稳全嵌”，带动风冷大两门市场持续增长。 

 

图表 19. 2020-2021年冰箱线上市场产品结构走势：21Q4

对开门及十字同比+8.75pct 

 图表 20. 2020-2021年冰箱线下市场产品结构走势：21Q4

法式多门及十字同比+1.67pct 

 

 

 

资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

3）洗衣机市场 

从产品均价而言，根据奥维云网数据显示，2021年洗衣机线上均价 1647元，同比提升 147元，线下

均价 3794元，同比提升 389元。 
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图表 21. 2021年洗衣机线上市场产品均价同比提升 147

元 

 图表 22.2021年洗衣机线下市场产品均价同比提升 389元 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

从价格段份额而言，根据奥维云网数据显示，2021年洗衣机线上市场 2000-2999元为主力价格段位，

占比 19.71%，同比+2.3pct，2000元以上价格段占比 54.04%，同比+7pct；2021年空调线下市场 6000-9999

元为主力价格段，占比 29.26%，同比+5.32pct，6000元以上价格段占比 39.13%，同比+7pct。 

 

图表 23.2021年中国洗衣机线上市场各价格段份额：2000

元以上同比+7pct  

 图表 24. 2021年中国洗衣机线下市场各价格段份额:6000

元以上同比+7pct 

 

 

 

资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

从产品结构而言，根据奥维云网数据显示，2021 年滚筒烘干线上市场零售额占比为 34.98%，同比

+3.73pct，；线上零售量占比为 16.22%，同比+2.38pct；2021 年线下市场零售额占比为 49.84%，同比

+1.27pct；线下零售量占比为 32.19%，同比+2.74pct；线上及线下市场滚筒烘干产品备受青睐。 
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图表 25.2021年中国洗衣机线上市场产品结构及同比：21

年滚筒烘干零售额占比同比+3.73pct  

 图表 26.2021年中国洗衣机线上市场产品结构及同比：21

年滚筒烘干零售量占比同比+2.74pct 

 

 

 

资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

3、行业集中度持续提升 

1）空调：2021 年我国空调线上市场前三大品牌分别为格力 /美的 /海尔，销售额市占率分别为

31.58%/30.09%/10.85%，分别同比+2.6pct/-4.17pct/+0.19pct；线下市场前三大品牌分别为美的/格力/海尔，

销售额市占率分别为 35.85%/33.63%/14.33%，分别同比+1.13pct/-1.46pct/+1.58pct。2021年线上 TOP3品牌

份额 72.5%，同比-1.4pct；TOP5品牌份额 83.8%，同比-3.9pct，线上市场竞争相对更加激烈；TOP10品

牌份额为 95%，同比-0.4pct。线下 TOP3品牌份额 83.8%，同比+1.2pct；TOP5品牌份额 92%，同比+1.6pct；

TOP10品牌份额为 97.4%，同比+0.5pct。 

2）冰箱：2021 年我国冰箱线上市场前三大品牌分别为海尔 /美的 /容声，销售额市占率分别为

39.43%/16.38%/12.15%，分别同比+4.35pct/-0.86pct/-0.01pct；线下市场前三大品牌分别为海尔/美的/容声，

销售额市占率分别为 38.75%/12.29%/11.51%，分别同比+1.08pct/-0.67pct/+0.76pct。2021年线上 TOP3品牌

份额 68%，同比+3pct；TOP5品牌份额 79%，同比+2pct；线下 TOP3品牌份额 63%，同比+1pct；TOP5

品牌份额 80%，同比+1pct。 

3）洗衣机：2021 年我国洗衣机线上市场前三大品牌分别为海尔/小天鹅/美的，销售额市占率分别为

39.45%/21.2%/11.03%，分别同比+3pct/+0.6pct/-2.67pct；线下市场前三大品牌分别为海尔/小天鹅/西门子，

销售额市占率分别为 38.13%/15.54%/9.76%，分别同比+0.88pct/+1.57pct/-0.83pct。2021年线上 TOP3品牌

份额 71.6%，相比 2019年+4pct；TOP5品牌份额 81%，相比 2019年+4pct；TOP10品牌份额为 88.4%，

相比 2019年+2pct；线下 TOP3品牌份额 63.2%，相比 2019年+3pct；TOP5品牌份额 79.2%，相比 2019

年+2pct；TOP10品牌份额为 93.9%，相比 2019年+3pct。 
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图表 27.2019-2021线上空调品牌零售额集中度：21年

TOP3同比-1.4pct 

 图表 28.2019-2021线下空调品牌零售额集中度:21年

TOP3同比+1.2pct 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

图表 29.2020-2021线上冰箱品牌零售额集中度：21年

TOP3同比+3.48pct 

 图表 30.2019-2021线下冰箱品牌零售额集中度:21年

TOP3同比+1.17pct 

 

 

 

资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

图表 31.2020-2021线上洗衣机品牌零售额集中度：21年

TOP3相比 2019年+4pct 

 图表 32.2019-2021线下洗衣机品牌零售额集中度:21年

TOP3相比 2019年+3pct 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 
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4、展望 

1）空调： 2021年的规模下行使得基数再次降低， 2022年原材料价格企稳且企业市场策略更加积极

的情况下，奥维云网（AVC）预测 2022年销售额 1665亿元，同比增长 9%，销售量 5052万台，同比

增长 8%。 

 

图表 33.2022年空调零售额预计同比增长 9%  图表 34. 2022年空调零售量预计同比增长 8% 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

2）冰箱：据奥维云网（AVC）推总数据，从需求端看，冰箱市场存量市场环境下，换新过程中带来

的产品结构升级和价格结构升级趋势仍在，但规模将保持稳健发展态势。奥维云网（AVC）预测 2022

年冰箱市场零售量将达到 3151万台，同比下降 1.2%，而上游推动下的价格增长持续，预计零售额为

980亿元，同比增长 0.9%。 

 

图表 35.2022年冰箱零售额预计同比增长 0.9%  图表 36. 2022年冰箱零售量预计同比下降 1.2% 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

3）洗衣机：高端产品在线上的布局正愈发完善，线上结构性升级值得重视。根据奥维云网预测，2022

年洗衣机市场零售额为 780亿元，同比增长 1.8%，零售量为 3724万台，同比增长 0.2%。 
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图表 37.2022年洗衣机零售额预计同比增长 1.8%  图表 38. 2022年洗衣机零售量预计同比增长 0.2% 
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资料来源：奥维云网，中银证券  资料来源：奥维云网，中银证券 

 

5、风险提示 

1）宏观经济不及预期； 

2）新冠疫情重新加重； 

3）家电行业价格战加剧； 

4）天气因素对家电特别是空调产生的影响等。 
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西单北大街 110号 8层 

邮编:100032 

电话: (8610) 8326 2000 

传真: (8610) 8326 2291 

 

中银国际(英国)有限公司 
2/F, 1 Lothbury 

London EC2R 7DB 

United Kingdom 

电话: (4420) 3651 8888 

传真: (4420) 3651 8877 

 

中银国际(美国)有限公司 

美国纽约市美国大道 1045号 

7 Bryant Park 15楼 

NY 10018 

电话: (1) 212 259 0888 

传真: (1) 212 259 0889 

 

中银国际(新加坡)有限公司 
注册编号 199303046Z 

新加坡百得利路四号 

中国银行大厦四楼(049908) 

电话: (65) 6692 6829 / 6534 5587 

传真: (65) 6534 3996 / 6532 3371 

 


